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ХУД. ФИЛЬМЫ 
СЕРИАЛЫ
ДОК. ФИЛЬМЫ

ГАЗЕТА ПАРЛАМЕНТСКОГО СОБРАНИЯ 
СОЮЗА БЕЛАРУСИ И РОССИИ
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ТЕЛЕПРОГРАММА

- Спланировали от-
дых через минскую 
турфирму. Но по се-
мейным обстоятель-
ствам путешествие при-
шлось отменить. Можем ли 
вернуть деньги?

- По белорусскому Закону 
о туризме вы вправе отказать-
ся от тура в любое время, в том 
числе уже в путешествии. Но 
при одностороннем отказе вы 
должны возместить туркомпа-
нии понесенные расходы. На 
практике чем раньше обрати-
тесь к туроператору, тем боль-
ше шансов вернуть полную 
стоимость. Дальше решение 
вопроса о минимизации рас-
ходов зависит от расторопно-
сти турфирмы. Не играет роли 
даже наличие уважительной 
причины.

Часто компании без особо-
го желания помогают заказ-
чику. Если менеджер не идет 
на контакт, можно попытаться 
решить спор, составив пре-
тензию на имя фирмы. Как 
в виде отдельного докумен-
та, так и через запись в кни-
ге замечаний и предложений. 
При этом туроператор дол-
жен представить документы, 
подтверждающие расходы. 
Если компания отказывается 
предоставлять эти данные, со-
славшись на коммерческую 
тайну, это неправомерно. Ско-
рее всего, турфирма попросту 
прикарманила ваши деньги. 
Следующий шаг - обращение 
в общественные организации 
и госорганы, уполномоченные 
на защиту прав потребителей, 
или в суд.

Чтобы не было неприятных 
сюрпризов, перед оформлени-
ем тура лучше подробно изу-
чить условия договора оказа-
ния услуг. Порой там прописан 
пункт, что в случае отказа от 
тура за определенное количе-
ство дней с заказчика взыски-
вается процент. Такие условия 
противоречат законодатель-
ству, и с этой турфирмой луч-
ше вообще не связываться.
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ЕСЛИ У ВАС ЕСТЬ 
ВОПРОСЫ, 

ПРИСЫЛАЙТЕ ИХ
НА АДРЕС

SOUZVECHE@SOUZVECHE.RU

06.00, 09.00, 12.00, 15.00, 
18.00, 21.00, 00.00, 03.00 
«Союзинформ» (12+)

06.10, 12.10, 19.55, 04.55 
«Мультфильмы» (6+)

07.15 «Золотая маска» (12+)
07.30 «СЕМЕЙНЫЙ УЖИН» (16+)
09.10, 15.10, 19.15, 02.30 «Лики 

Богоматери» (12+)
09.40 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
10.45 «БЕЛОЕ ОЗЕРО» (12+)
13.15 «Борис Крепак. Ощущение 

Родины» (12+)
13.30 «СЕМЕЙНЫЙ УЖИН» (16+)
15.40 «Гений» (12+)
15.55 «Покорители Terra Incognita» 

(12+)
16.45 «РАДУНИЦА» (12+)
18.10 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
19.45 «Стройка века. Храмы 

для рабочих: станции 
метрополитена в Санкт-
Петербурге и Дворец культуры 
профсоюзов в Минске» (12+)

21.10 «СЕМЕЙНЫЙ УЖИН» (16+)
22.40 «Пантелеймон Пономаренко» 

(12+)
23.30 «Минск - Москва» (12+)
00.10 «УБИТЬ ЛИЦЕДЕЯ» (16+)
01.25 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
03.10 «Память в бронзе» (12+)
03.25 «СЕМЕЙНЫЙ УЖИН» (16+)

06.00, 09.00, 12.00, 15.00, 
18.00, 21.00, 00.00, 03.00 
«Союзинформ» (12+)

06.10, 12.10, 19.55, 04.55 
«Мультфильмы» (6+)

07.15 «Борис Крепак. Ощущение 
Родины» (12+)

07.30 «У БОГА СВОИ ПЛАНЫ» (16+)
09.10, 15.10, 19.15, 02.30 «Лики 

Богоматери» (12+)
09.40 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
10.45 «РАДУНИЦА» (12+)
13.15 «Золотая маска» (12+)
13.30 «У БОГА СВОИ ПЛАНЫ» (16+)
15.40 «Память в бронзе» (12+)
15.55 «Пантелеймон Пономаренко» 

(12+)
16.45 «БЕЛОЕ ОЗЕРО» (12+)
18.10 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
19.45 «Стройка века. Круглая 

площадь: площадь Победы 
в Минске и Комсомольская 
площадь в Санкт-Петербурге» 
(12+)

21.10 «У БОГА СВОИ ПЛАНЫ» (16+)
22.40 «Игорь Добролюбов 

с друзьями» (12+)
23.30 «Минск - Москва» (12+)
00.10 «МОГИЛА ЛЬВА» (12+)
01.25 «ДРУЗЕЙ НЕ ВЫБИРАЮТ» (12+)
03.10 «Гений» (12+)
03.25 «У БОГА СВОИ ПЛАНЫ» (16+)

06.00, 13.35, 00.20 «Мультфильмы» 
(6+)

07.00, 14.35, 01.20, 05.45 
«Экспериментаторы» (6+)

07.15 «РАДУНИЦА» (12+)
08.30 «Символы эпохи. Пятилетка» 

(12+)
08.45 «МЕД ОСЫ» (12+)
10.05 «Поколение разлома: из 

прошлого в будущее» (12+)
10.35 «Пантелеймон Пономаренко» 

(12+)
11.30 «УБИТЬ ЛИЦЕДЕЯ» (16+)
12.45 «Беларусь. Документальная 

история» (12+)
14.50 «Символы эпохи. Комиссионка» 

(12+)
15.05 «ТЕТЯ МАРУСЯ» (12+)
17.15 «Наши люди. Дмитрий 

Астрахан» (12+)
17.45 «ЖИЗНЬ - ИГРА» (16+)
19.00 «Антарктида. На край света» 

(12+)
19.55 «Славянский проект. Владимир 

Мулявин» (12+)
20.00 «Союзинформ. Итоги» (12+)
20.30 «Символы эпохи. Пятилетка» 

(12+)
20.45 «Поколение разлома: из 

прошлого в будущее» (12+)
21.15 «ПУЩА» (12+)
23.25 «Игорь Добролюбов 

с друзьями» (12+)
01.35 «МЕД ОСЫ» (12+)
02.50 «Марк Шагал: Искусство 

любви» (12+)
03.45 «Братская кухня» (12+)
04.30 «РАДУНИЦА» (12+)

06.00, 13.35, 00.20 «Мультфильмы» 
(6+)

07.00 «Миллион вопросов о природе» 
(6+)

07.15 «МОГИЛА ЛЬВА» (12+)
08.30 «Символы эпохи. Комиссионка» 

(12+)
08.45 «ЖИЗНЬ - ИГРА» (16+)
10.05 «Союзинформ. Итоги» (12+)
10.35 «Игорь Добролюбов 

с друзьями» (12+)
11.30 «БЕЛОЕ ОЗЕРО» (12+)
12.45 «Покорители Terra Incognita» 

(12+)
14.35 «Миллион вопросов о природе» 

(6+)
14.50 «Символы эпохи. Пятилетка» 

(12+)
15.05 «ПУЩА» (12+)
17.15 «Поколение разлома: из 

прошлого в будущее» (12+)
17.45 «МЕД ОСЫ» (12+)
19.00 «Андрей Громыко. Гигант, 

которому удалось выжить» 
(12+)

19.55 «Славянский проект. Юрий 
Антонов» (12+)

20.00, 03.45 «Беларусь. Главное» 
(12+)

20.45 «Наши люди. Анатолий Кот 
с семьей» (12+)

21.15 «ТЕТЯ МАРУСЯ» (12+)
23.25 «Пантелеймон Пономаренко» 

(12+)
01.20 «Миллион вопросов о природе» 

(6+)
01.35 «ЖИЗНЬ - ИГРА» (16+)
02.50 «Беларусь. Документальная 

история» (12+)
04.30 «МОГИЛА ЛЬВА» (12+)
05.45 «Миллион вопросов о природе» 

(6+)

06.00, 09.00, 12.00, 15.00, 
18.00, 21.00, 00.00, 03.00 
«Союзинформ» (12+)

06.10 «Мультфильмы» (6+)
07.15 «ВЫ ЧЬЕ, СТАРИЧЬЕ?» (12+)
09.10 «В минуты музыки…» (12+)
09.25 «МОСКВА - ГЕНУЯ» (12+)
11.00 «Подари мне коника» (12+)
11.20 «Нестор Соколовский» (12+)
11.35 «Пробуждение от кошмара» 

(16+)
12.10 «Мультфильмы» (6+)
13.15 «ВЫ ЧЬЕ, СТАРИЧЬЕ?» (12+)
15.10 «Беларусь. Главное» (12+)
15.55 «МАТЬ УРАГАНА» (16+)
17.35 «История белорусской 

кулинарии. Хмельные напитки» 
(12+)

18.10 «Где же Тунгусский наш 
метеорит?» (12+)

18.50 «Союзинформ. Итоги» (12+)
19.15 «ВЫ ЧЬЕ, СТАРИЧЬЕ?» (12+)
21.10 «Нестор Соколовский» (12+)
21.25 «КТО СМЕЕТСЯ ПОСЛЕДНИМ» 

(12+)
23.00 «ПОДАРОК САНТА КЛАУСА» 

(12+)
23.25 «Завтра премьера» (12+)
23.40 «ДИКИЕ ЗВЕРИ МИРА» (12+)
00.10 «Мультфильмы» (6+)
01.15 «Леонид Щемелев» (12+)
01.25 «ЧЕРНЫЙ АИСТ» (16+)
03.10 «ВЫ ЧЬЕ, СТАРИЧЬЕ?» (12+)
04.55 «Мультфильмы» (6+)

06.00 «Союзинформ» (12+)

06.10 «Мультфильмы» (6+)

07.15 «ПРИВЕТ, КИНДЕР!» (12+)

09.00 «Союзинформ» (12+)

09.10 «Завтра премьера» (12+)

09.25 «СТАЯ» (16+)

11.00 «ПОДАРОК САНТА КЛАУСА» 

(12+)

11.20 «Леонид Щемелев» (12+)

11.35 «Король красных разведчиков 

в КНР. Рихард Зорге» (12+)

12.00 «Союзинформ» (12+)

12.10 «Мультфильмы» (6+)

13.15 «ПРИВЕТ, КИНДЕР!» (12+)

15.00 «Союзинформ» (12+)

15.10 «МОСКВА - ГЕНУЯ» (12+)

16.45 «На берегу реки Лалинь» (12+)

18.00 «Союзинформ» (12+)

18.10 «Мультфильмы» (6+)

19.15 «ПРИВЕТ, КИНДЕР!» (12+)

21.00 «Союзинформ» (12+)

21.10 «Леонид Щемелев» (12+)

21.25 «МАТЬ УРАГАНА» (16+)

23.25 «В минуты музыки…» (12+)

23.40 «Подари мне коника» (12+)

00.00 «Союзинформ» (12+)

00.10 «На берегу реки Лалинь» (12+)

01.25 «СТАЯ» (16+)

03.00 «Союзинформ» (12+)

03.10 «ПРИВЕТ, КИНДЕР!» (12+)

04.55 «Мультфильмы» (6+)

06.00, 09.00, 12.00, 15.00, 
18.00, 21.00, 00.00, 03.00 
«Союзинформ» (12+)

06.10, 12.10, 18.10, 00.10, 04.55 
«Мультфильмы» (6+)

07.15 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 1 
(12+)

07.25 «ПЕЧОРИН» (12+)
09.10 «Братская кухня на 

«Славянском базаре». День 1 
(12+)

09.25 «ЧЕРНЫЙ АИСТ» (16+)
11.00 «ПОПУТЧИК» (12+)
11.20, 13.15 «Братская кухня на 

«Славянском базаре». День 1 
(12+)

11.35 «Чжан Юйлянь - военная 
журналистика» (12+)

13.25 «ПЕЧОРИН» (12+)
15.10, 17.25, 19.15, 21.10, 23.25, 

01.15, 03.10 «Братская кухня 
на «Славянском базаре». 
День 1 (12+)

15.25 «Король красных разведчиков 
в КНР. Рихард Зорге» (12+)

15.50 «КТО СМЕЕТСЯ ПОСЛЕДНИМ» 
(12+)

17.35 «ПОДАРОК САНТА КЛАУСА» 
(12+)

19.25 «ПЕЧОРИН» (12+)
21.25 «МОСКВА - ГЕНУЯ» (12+)
23.00 «История белорусской 

кулинарии. Хмельные напитки» 
(12+)

23.40 «Чжан Юйлянь - военная 
журналистика» (12+)

01.25 «КТО СМЕЕТСЯ ПОСЛЕДНИМ» 
(12+)

03.20 «ПЕЧОРИН» (12+)

06.00, 09.00, 12.00, 15.00, 
18.00, 21.00, 00.00, 03.00 
«Союзинформ» (12+)

06.10, 12.10, 18.10, 00.10, 04.55 
«Мультфильмы» (6+)

07.15 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 2 
(12+)

07.25, 13.25, 19.25, 03.20 
«ПИСЬМА К ЖИВЫМ» (12+)

09.10 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 2 
(12+)

09.25 «МАТЬ УРАГАНА» (16+)
11.00 «История белорусской 

кулинарии. Хмельные напитки» 
(12+)

11.20 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 2 
(12+)

11.35, 23.40 «Харбин. Родина 
навсегда в сердце» (12+)

13.15, 15.10 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 2 
(12+)

15.25 «Пробуждение от кошмара» 
(16+)

15.50 «ЧЕРНЫЙ АИСТ» (16+)
17.25 «Братская кухня на 

«Славянском базаре». День 2 
(12+)

17.35 «ПОПУТЧИК» (12+)
19.15, 21.10, 23.25, 01.15, 

03.10 «Братская кухня на 
«Славянском базаре». День 2 
(12+)

21.25 «СТАЯ» (16+)
23.00 «Homo Fortis. Человек 

сильный» (12+)
01.25 «МОСКВА - ГЕНУЯ» (12+)

ВСЕ СЕКРЕТЫ «СЛАВЯНСКОГО БАЗАРА»  
ИЗ ПЕРВЫХ РУК. НА КРУПНЕЙШИЙ 
В СОЮЗНОМ ГОСУДАРСТВЕ 
МУЗЫКАЛЬНЫЙ ФЕСТИВАЛЬ 
ОТПРАВЯТСЯ ВЕДУЩИЕ 
«БРАТСКОЙ КУХНИ» 
АЛЕНА СПИРИДОВИЧ И СЕРГЕЙ ЧУБ. 
КТО ИЗ ЗВЕЗДНЫХ ГОСТЕЙ 
ВЫСТУПИТ ПЕРЕД ГОСТЯМИ ЛЕТНЕГО 
АМФИТЕАТРА И ЧЕГО ЖДАТЬ 
ОТ КОНКУРСА МОЛОДЫХ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ? 
СМОТРИТЕ «БРАТСКУЮ КУХНЮ» НА «СЛАВЯНСКОМ 
БАЗАРЕ» ЕЖЕДНЕВНО СО СРЕДЫ, 11 ИЮЛЯ, В 13.15 
И 19.15 НА ТЕЛЕКАНАЛЕ «БЕЛРОС».

ГОВОРИТ РАДИО СОЮЗА
«НОВОСТИ СОЮЗНОГО ГОСУДАРСТВА» 
ежедневно по будням - 15.47, 04.47

«ВТОРАЯ РОДИНА» - по воскресеньям в 10.47, 21.47

«НАШИ ЛЮДИ»: суббота - 22.05, воскресенье - 05.05

«АФИША СОЮЗА»: суббота - 15.40

«ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНТЕРЕС»: 
1-я среда месяца - 14.05, 2-я суббота месяца - 11.05, 
3-й четверг месяца - 05.05, 4-е воскресенье - 23.05

9 июля 10 июля 11 июля 12 июля

5 июля 6 июля 7 июля 8 июля

Радио «КП»

97,2 FM

«Союзное государство. Новости» - 
по средам в 12.58
«Россия - Беларусь: хроника 
содружества» - по субботам в 18.10

«Союзное государство. Новости» - 

содружества» - по субботам в 18.10

«Радио России» 66,44 УКВ

Радио «Культура» 91,6 FM

«Вести FM» 97,6 FM

«Новости культуры Союзного 
государства» - по субботам в 21.04

«Союзное государство. Новости» - 
по средам в 15.58

ОТВЕЧАЕТ 
НА ВОПРОСЫ


